
《计算机导论》教学大纲 

 

课程编码：112728 

课程名称：计算机导论 

学时/学分：90/4 

先修课程： 

适用专业：信息与计算科学 

开课教研室：信息与计算科学教研室 

 

一、课程性质与任务 

1．课程性质：本课程是信息与计算科学专业的专业方向课程。 

2．课程任务：本课程针对信息与计算科学专业学生的发展需求，通过一系列计算机学

科知识的学习和实验，把计算机学科的概念、理论和技术知识融入实践当中，从而使学生保

持浓厚的学习热情，加深对专业知识的认识、理解和掌握。课程和实验内容包含了计算机学

科的各个方面。 

二、课程教学基本要求 

《计算机导论》课程众多后续课程的前导课程。该教学过程中要贯彻计算机科学哲学的

思想方法，以计算机科学的认识论和科学的方法论讲授教学内容，解读本专业的教学计划，

使同学们通过该课程对本专业要需要掌握的知识和社会对本专业人才的需求有个明确的认

识，为学生顺利完成大学的学习任务提供必要的专业认识基础。其次是在学生基本不具备其

他计算机专业理论课程的基础上，掌握现代计算机最基本的组成及工作原理，讲解计算机系

统的操作方式和应用软件的使用，达到对计算机操作初步了解的目的。 

本课程共计学时：90，理论学时 60，实践学时 30。 

成绩考核形式：期终成绩（闭卷考试）（70%）＋期中成绩（20%）+平时成绩（平时测验、

作业、课堂提问、课堂讨论等）（10％）。成绩评定采用百分制，60 分为及格。 

三、课程教学内容 

 

第一章    绪论 

1.教学基本要求 

让学生了解学科内涵和作为本专业合格毕业生的基本要求，激发学生对专业学习的兴趣

和将要从事本专业工作的责任感和自豪感。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生了解计算机的基本概念，主要包括计算机的分类、用途、特点及

发展，掌握计算机科学与技术学科的定义、研究的范畴及解决的根本问题。 



3.教学重点和难点 

教学重点是计算机的基本概念，计算机科学与技术学科的定义，计算机科学与技术学科

知识体系。教学难点是计算机科学与技术学科知识体系，信息化社会的特征。 

4.教学内容 

（1）计算机的基本概念 

主要知识点：计算机的定义；计算机的分类、特点、用途及发展。 

（2）计算机科学与技术学科的定义 

主要知识点：计算机科学与技术学科；计算机科学与技术学科的根本问题与研究范畴。 

（3）对计算机科学与技术学科毕业生的基本要求 

主要知识点：知识、能力和素质；检验标准；优秀学生。 

（4）信息化社会的挑战 

主要知识点：信息化社会的特征；Internet 与信息化社会；信息化社会对计算机人才

的需求。 

（5）计算机科学与技术学科知识体系 

主要知识点：知识体系的结构；学科知识体系一览；课程体系结构。 

 

第二章    计算机的基础知识 

1.教学基本要求 

掌握计算机的运算基础，算法基础以及计算机基本结构和工作原理。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生理解计算机的基础知识,主要包括计算机的运算基础、逻辑代数

基础及计算机的基本结构和工作原理等。 

3.教学重点和难点 

教学重点是计算机的运算基础，计算机的基本结构与工作原理。教学难点是计算机的基

本结构与工作原理，算法基础。 

4.教学内容 

（1）计算机的运算基础 

主要知识点：数制；数制间的转换；码制；数的定点表示和浮点表示；信息的几种编码。 

（2）计算机的基本结构与工作原理 

主要知识点：计算机硬件的基本结构；计算机的工作原理；计算机组织与系统结构。 

（3）算法基础 

主要知识点：解题的一般步骤；什么是算法；怎样衡量算法的优劣。 

 

 



第三章    计算机硬件系统 

1.教学基本要求 

理解和掌握冯·诺依曼体系结构及工作原理，了解冯·诺依曼体系结构各部分的常用设

备。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生了解计算机硬件系统的组成，主要包括系统单元、内存、系统总

线、扩展卡以及常用的输入/输出设备和辅助存储器等。 

3.教学重点和难点 

教学重点是计算机系统，系统单元。教学难点是系统单元，性能指标。 

4.教学内容 

（1）计算机系统 

主要知识点：冯·诺依曼体系结构；计算机体系结构的发展；计算机体系结构的评价标

准；微型计算机的硬件结构。 

（2）系统单元 

主要知识点：系统主板与时钟频率；电子数据与指令；微处理器；主存储器。 

（3）输入输出系统 

主要知识点：输入输出原理；扩展槽与适配卡；系统总线；端口与链接电缆。 

（4）输入设备 

主要知识点：键盘输入；定点输入设备；扫描输入设备；语言输入设备；其他输入设备。 

（5）输出设备 

主要知识点：显示器；打印机；其他输出设备。 

（6）辅助存储设备 

主要知识点：软盘；硬盘；光盘；闪存和 U盘；磁带。  

 

第四章    计算机系统软件与工具软件 

1.教学基本要求 

了解程序设计语言翻译系统和操作系统的概念及作用，理解计算机系统软件和工具软件

的不同。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生初步了解程序设计语言翻译系统、计算机系统软件及工具软件的

概念和作用，理解计算机系统软件和工具软件的功能和地位，掌握操作系统的用法。学会使

用计算机的工具软件来为我们服务。 

3.教学重点和难点 

教学重点是操作系统和工具软件。教学难点是操作系统。 



4.教学内容 

（1）程序设计语言翻译系统 

主要知识点：汇编语言翻译系统；高级程序设计语言翻译系统；高级程序设计语言解释

系统。 

（2）操作系统 

主要知识点：操作系统的定义、功能及分类；几种常用的操作系统。 

（3）工具软件 

主要知识点：常用工具软件的使用。 

 

第五章    计算机应用软件 

1.教学基本要求 

掌握计算机应用软件的使用方法。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生掌握计算机应用软件的使用方法，熟练掌握Office中Word、Excel

和 PowerPoint 三个组件的使用方法。 

3.教学重点和难点 

教学重点是字处理软件、电子表格软件和文稿演示软件。教学难点是字处理软件。 

4.教学内容 

（1）文字处理软件 

主要知识点：Word 概述；文档的基本操作；文档的排版；表格；图文混排。 

（2）电子表格软件 

主要知识点：Excel 概述；工作表的建立、编辑和格式化；数据处理、图表化及列表；

页面设置和打印。 

（3）文稿演示软件 

主要知识点：文稿演示软件的基本操作；格式化和美化演示文稿；动画、超链接和多媒

体技术；放映和打印演示文稿。 

 

第六章    数据库系统及其应用 

1.教学基本要求 

理解数据库系统的定义及相关概念；了解数据库语言（SQL）的基本概念、特点和功能，

掌握 SQL 的基本操作。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生理解数据库系统的定义及其相关概念；初步理解数据库语言（SQL）

的基本概念、特点和功能；初步理解 SQL 的基本操作；了解数据库系统的发展趋势及数据库



系统的应用领域。 

3.教学重点和难点 

教学重点是数据库系统的基本概念及应用。教学难点是几种新型的数据库系统，数据库

系统的应用。 

4.教学内容 

（1）数据库系统的基本概念 

主要知识点：数据库系统的定义；数据管理技术的发展；数据库系统的体系结构；数据

库管理系统。 

（2）结构化查询语言 SQL 概述 

主要知识点：SQL 的产生与发展；SQL 的特点；SQL 的功能。 

（3）几种新型的数据库系统 

主要知识点：分布式数据库；多媒体数据库；并行数据库；演绎数据库；主动数据库；

数据仓库。 

（4）数据库系统的应用 

主要知识点：信息与信息系统；事务处理系统；管理信息系统；决策支持系统；数据挖

掘系统。  

 

第七章    多媒体技术及其应用 

1.教学基本要求 

初步掌握多媒体技术、多媒体创作工具及其应用。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生初步掌握多媒体技术、多媒体创作工具及其应用，包括多媒体、

超媒体、超文本的概念，视频、音频等各种媒体技术及其制作工具，初步了解超文本、超媒

体的组成和创作方法。 

3.教学重点和难点 

教学重点是多媒体技术，多媒体创作工具。教学难点是多媒体技术，超文本与超媒体。 

4.教学内容 

（1）多媒体 

主要知识点：媒体的定义；多媒体系统的主要特征；多媒体系统的组成；多媒体系统的

技术研究与应用开发。 

（2）超文本与超媒体 

主要知识点：多媒体文档；超文本与超媒体的概念；超文本系统的体系结构。 

（3）多媒体技术 

主要知识点：音频技术；图像和图形；视频和动画；多媒体数据压缩技术。 



（4）多媒体创作工具 

主要知识点：图形与图像制作；动画制作；视频影像处理；多媒体图文制作；Web 创作；

文字的艺术修饰与多媒体演示文稿制作。 

 

第八章    计算机网络及其应用 

1.教学基本要求 

了解计算机网络的基本原理，掌握计算机网络的基本应用技术。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生初步了解计算机网络的基本原理，掌握计算机网络的基本应用技

术，包括网络配置、建立网络连接的方法、Internet 的各种服务及简单的网页制作等。通

过学习让学生对网络技术有比较全面了解，激发学生对该内容学习的兴趣。 

3.教学重点和难点 

教学重点是计算机网络体系结构，Internet的服务功能。教学难点是Internet与TCP/IP

协议，网站的创作与网页的制作。 

4.教学内容 

（1）数据通信与连通性 

主要知识点：数据通信与连通性的定义；连通方法；用户端连接选项；通信信道；数据

传输。 

（2）计算机网络体系结构 

主要知识点：计算机网络的定义和术语；计算机网络的结构；计算机网络的互联设备。 

（3）计算机网络的分类和使用方式 

主要知识点：计算机网络的分类。 

（4）Internet 与 TCP/IP 协议 

主要知识点：Internet 的起源；Internet 的应用；Internet 的工作方式；Internet

中计算机的地址和命名；Internet 的连接。 

（5）Internet 的服务功能 

主要知识点：E-mail；讨论组；FTP 文件传输；Telnet 远程登录。 

（6）Web 和浏览器 

主要知识点：Web；浏览器；搜索引擎；Web 使用程序。  

 

第九章    软件工程 

1.教学基本要求 

理解软件工程的定义和软件工程的核心思想，了解软件工程相关基本概念。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 



通过本章学习，通过本章教学使学生初步理解软件工程的定义和软件工程的核心思想；

了解软件生存周期、软件开发模型、软件开发方法、软件过程和软件过程改进的基本概念。

本章教学主要是让学生了解软件工程的内涵以及软件工程在软件开发中的重要作用，激发学

生学习兴趣。 

3.教学重点和难点 

教学重点是软件工程的基本概念，软件开发模型。教学难点是软件开发模型。 

4.教学内容 

（1）软件工程的概念 

主要知识点：软件工程的起源和定义；软件生命周期。 

（2）软件开发模型 

主要知识点：瀑布模型；渐增模型；演化模型；螺旋模型；喷泉模型；转换模型；智能

模型。 

（3）软件开发方法 

主要知识点：模块化方法；结构化方法；面向数据结构方法；面向对象方法；统一建模

语言；软件复用和构件技术。 

（4）软件过程 

主要知识点：软件过程；软件过程工程；软件过程模型、实施、改进；软件能力成熟度

模型。  

 

第十章    计算机信息安全技术 

1.教学基本要求 

了解维护计算机信息安全所采用的基本技术，掌握维护计算机信息安全的基本方法。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生了解维护计算机信息安全所采用的基本技术，主要包括保密技术、

防御技术、VPN 技术和审计监控技术；让学生了解计算机所面临的威胁和计算机病毒的基本

常识。重要的是让学生在以后工作和生活中学会如何维护计算机信息安全，做到学以致用。

激发学生的学习兴趣和将要从事本专业工作的责任感。 

3.教学重点和难点 

教学重点是计算机信息安全面临的威胁，计算机病毒。教学难点是保密技术，防御技术。 

4.教学内容 

（1）计算机信息安全面临的威胁 

主要知识点：信息安全的重要性；安全问题的现状；计算机信息安全的定义及威胁信息

安全的手段；计算机信息安全的因素；信息安全的策略与网络安全体系结构。 

（2）保密技术 



主要知识点：保密防护技术与泄密发现技术；计算机系统的保密技术；Internet 中使

用的密码技术。 

（3）防御技术 

主要知识点：防火墙的概念；防火墙技术；防火墙的结构；身份鉴别和访问权限控制。 

（4）计算机病毒 

主要知识点：计算机病毒的定义；计算机病毒的发展；计算机病毒的检测与防治。  

 

第十一章    计算机的应用领域 

1.教学基本要求 

了解计算机的应用领域。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生了解计算机的应用领域，主要包括：计算机在制造业、商业、银

行与证券业、交通运输业、办公自动化与电子政务、教育、医学、科学研究以及在艺术与娱

乐中的应用。重点是让学生了解计算机在当今世界中应用的广泛性，理解计算机学习的重要

性，从而激发学生对本专业学习的兴趣。 

3.教学重点和难点 

教学重点是计算机在教育中的应用，计算机在科学研究中的应用。教学难点是电子数据

交换，网上银行与移动支付。 

4.教学内容 

（1）计算机在制造业中的应用 

主要知识点：计算机辅助设计；计算机辅助制造；计算机集成制造系统。 

（2）计算机在商业中的应用 

主要知识点：零售业；电子数据交换；电子商务。 

（3）计算机在银行与证券业中的应用 

主要知识点：电子货币；网上银行与移动支付；证券市场信息化。 

（4）计算机在交通运输业中的应用 

主要知识点：交通监控系统；坐席预定与售票系统；全球卫星定位系统；地理信息系统；

智能交通系统；车载 GPS 智能导航系统。 

（5）计算机在办公自动化与电子政务中的应用 

主要知识点：办公自动化；电子政务。 

（6）计算机在教育中的应用 

主要知识点：校园网；远程教育；计算机辅助教育；计算机教学管理系统。 

（7）计算机在医学中的应用 

主要知识点：医学专家系统；远程医疗系统；数字化医疗仪器；病员监护与健康护理；



医学研究。 

（5）计算机在科学研究中的应用 

主要知识点：科技文献的存储与检索；科学计算；计算机仿真。 

（6）计算机在艺术与娱乐中的应用 

主要知识点：音乐与舞蹈；美术与摄影；电影与电视；多媒体娱乐与游戏。 

 

第十二章    职业道德与择业 

1.教学基本要求 

了解信息产业的道德准则和法律法规，初步了解与计算机科学技术专业相关的职业种

类。 

2.要求学生掌握的基本概念、理论、技能 

通过本章学习，使学生了解信息产业的道德准则及“绿色”信息产业的概念；了解信息

产业的法律法规，重点是软件产业的政策和法律法规；初步了解与计算机科学技术专业相关

的职业种类。教师要指导学生进行职业规划，引导学生了解专业岗位，为未来择业奠定基础。

培养学生从事本专业的责任感和兴趣。 

3.教学重点和难点 

教学重点是信息产业的道德准则，专业岗位与择业。教学难点是专业岗位与择业。 

4.教学内容 

（1）信息产业界的道德准则 

主要知识点：“绿色”信息产业；计算机科学技术专业人员的道德准则；企业道德准则；

计算机用户道德；安全与隐私。 

（2）信息产业的法律法规 

主要知识点：与计算机知识产权有关的法律法规；计算机软件保护。 

（3）专业岗位与择业 

主要知识点：与计算机科学与技术专业相关的职业种类；与计算机科学与技术专业有关

的职位；终身学习。 

 

四、学时分配 

1.讲授内容及学时分配 

章序 内容 课时 备注 

一 绪论 4  

二 计算机的基础知识 6  

三 计算机硬件系统 4  

四 计算机系统软件与工具软件 4  



五 计算机应用软件 10  

六 数据库系统及其应用 6  

七 多媒体技术及其应用 6  

八 计算机网络及其应用 4  

九 软件工程 4  

十 计算机信息安全技术 4  

十一 计算机应用领域 4  

十二 职业道德与择业 4  

合计 60  

 

2.实践内容及学时分配 

序号 
项目 

名称 
内容提要 学时 必/选开 

1 
计算机基本操

作 

1．认识计算机系统的组成与结构。 

2．熟悉网络，申请邮箱，收发邮件。 

3．指法测试。 

2 必做 

2 

计算机硬件系

统的组成与选

购 

1．计算机硬件的组装。 

2．计算机硬件部分性能指标的测试。 

3．电脑的选购与市场调研。 

2 必做 

3 
Windows 基 本

操作 

1．图标、任务栏、开始菜单的操作。 

2．资源管理器等操作。 

3．文件操作。 

4．其他基本操作。 

2 必做 

4 

计算机常用工

具软件的安装

及使用 

1．掌握常用工具软件的收集与安装方法。 

2．掌握常用工具软件的使用（通过压缩

解压软件、FTP 软件、PDF 软件、词典工

具软件等实践做到举一反三）。 

4 必做 

5 
Word文档的建

立与排版 

1．Word 的启动与退出。 

2．Word 文档的创建、录入、保存和关闭。 

3．文档的编辑、字符格式和段落格式。 

4．Word 的其他功能，设置分栏，页面设

置等。 

2 必做 



6 
表格的使用及

图文混排 

1．创建和编辑表格及表格的格式化操作。 

2．表格数据的计算与排序。 

3．插入与编辑图片、艺术字，图文混排。 

4 必做 

7 Excel综合练习 

1．练习电子表格的建立、格式设置、编

辑。 

2．公式和函数的应用。 

3．数据的排序与筛选。 

4．数据的图表化。 

4 必做 

8 
PowerPoint 综

合练习 

1．创建演示文稿。 

2．用动作按钮等形式建立超级链接。 

3．演示文稿的动态效果设置及放映。 

2 必做 

9 网络基本知识 

1．查看计算机网络配置信息。 

2．Internet 属性的设置。 

3．网上邻居的使用。 

4．熟悉 IE操作。 

5．搜索引擎的使用。 

6．免费邮箱申请，收发邮件。 

4 必做 

10 
Access基本练

习 

1．熟悉 Access 实验环境和系统菜单功

能； 

2．创建 Access 数据库。 

3．创建 Access 数据表。 

2 必做 

11 计算机安全 

1．防毒软件的安装和使用。 

2．防火墙软件的安装和使用。 

3．加密和解密软件的使用。 

4．Windows 系统安全防护。 

2 必做 

合计 30  

 

五、主用教材及参考书 

（一）主用教材： 

《计算机导论》主编：黄国兴 出版社：清华大学出版社 出版时间：2008 年。 

（二）参考书： 

1.《计算机导论》主编：陈长顺 出版社：清华大学出版社 出版时间：2010 年。 

2.《计算机导论》主编：袁  方 出版社：清华大学出版社 出版时间：2009 年。 

3.《计算机导论》主编：陈  明 出版社：清华大学出版社 出版时间：2009 年。 

http://www.tup.tsinghua.edu.cn/book/Showbook.asp?CPBH=024370-01&DJ=29
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